Самооценка деятельности общеобразовательной организации как инструмент развития учреждения
Самооценка деятельности нашего образовательного учреждения является ключевым инструментом управления школой.

Она дает нам информацию для стратегического планирования и совершенствования процесса обучения, помогая тем самым   сфокусироваться на определенных приоритетах развития получить обратную связь. Благодаря  самооценке   школа видит успехи или неудачи в ключевых аспектах своей деятельности.

Стремимся, чтобы самооценка выполнялась открыто и честно.  
В  ходе  самооценки   изучается динамика показателей качества образовательного процесса, главное  внимание уделяется образовательным достижениям обучающихся, эффективности образовательной среды для достижения целей основной образовательной программы. 
 При проведении самооценки  в образовательном учреждении  используем разнообразные источники и способы сбора данных:

· анализ результатов ГИА и других процедур оценки учебных достижений;

· анализ результатов обучения по какому-то предмету;

· посещение уроков коллегами и руководством;

· анализ данных системы внутришкольного мониторинга;

· анализ результатов независимых исследований, в которых образовательное учреждение  принимало участие;

· проведение изучения мнений (анкетирование всех участников процесса обучения);

· проверки внешних организаций;
· анализ данных о достаточности инфраструктуры школы для соответствия требованиям ФГОС к условиям реализации ООП;
· анализ данных о соответствии требованиям ФГОС ООО и полноте и качестве исполнения ООП.
Результаты самооценки деятельности являются основой:

· ежегодного отчета образовательного учреждения перед учредителем;

· ежегодного публичного доклада;

· ежегодного отчета перед Управляющим советом;

· внесения изменений, дополнений в ООП, формирования плана МР.
В 20 минутном выступлении невозможно осветить оценку всех ключевых областей работы школы.

 Индивидуальные учебные достижения   изучается и анализируется в течение учебного года с учетом внутренней и внешней оценок.  
Для  оценивания используем результаты федеральных мониторинговых исследований(ВПР), региональных(готовность первоклассников   к обучению,  готовность к продолжению образования во 2-м классе, оценка качества начального образования, по отдельным учебным предметам), проверочных и контрольных работ УМК, промежуточной и итоговой аттестации.
Результаты федеральных и региональных мониторинговых исследований  публичны и позволяют не только определять собственный прогресс за определенный промежуток времени, но и сравнивать свои достижения с краевыми и федеральными результатами.

 Проведение мониторинговых работ позволяет образовательному учреждению:

-получить информацию  о готовности к обучению в  школе;
- получить информацию об образовательных достижениях обучающихся;

- разработать систему прогнозируемых изменений в преподавании предмета;

- установить соответствие между предполагаемым и реальным состоянием процесса преподавания;

- выявить существующие проблемы и наметить пути их решения(план действий), определить области, требующие улучшения;

- установить наличие динамики изменения объектов оценки.

 Приведу примеры отдельных блоков  оценочных процедур.

ВПР,  являясь  инструментом формирования единого образовательного пространства в стране и основой для проведения комплексного мониторинга качества подготовки обучающихся, дает школе качественный и эффективный инструмент(задания и шкалы) для проведения самообследования. 
4 класс, ВПР (декабрь, май)   
	Предмет
	Количество

обучающихся
	Средний балл
	Количество

«5»
	Количество

«4»
	Количество

«3»
	Количество

«2»

	Математика
	17
	3,1
	-
	5/ 29,4%
	9/ 52,9%
	3/ 17,6%

	Математика
	17
	3,4
	-
	9/ 52,9%
	6/35,3%
	2/11,8%

	Русский язык
	8
	3,4
	1/12,5%
	2/25%
	4/50%
	1/12,5%

	Русский язык
	15
	4,1
	5/33,3%
	6/40%
	4/26,7%
	-


Комплекс управленческих решений (декабрь)

· Сравнительный анализ результатов выполнения  демонстрационного варианта диагностической работы и непосредственно диагностической работы.
·  Подведение анализа выполнения заданий по   на  МО учителей начальных классов с приглашением  учителей математики и русского языка с выработкой рекомендаций учителю. 
· Информирование родителей о результатах мониторинга  через индивидуальные встречи с психологом, педагогом. 
· Посещение уроков учителя  с целью проверки применения эффективных методов и приемов в работе с обучающимися, в соответствии с рекомендациями.
· Подготовка документов на ТМПК на изменение программы обучения с согласия родителей(законных представителей) 2 обучающимся. 
Сравнительный анализ результатов декабрьской и майских работ в 4 классе показывает положительную  динамику перехода обучающихся из одной группы в другую. 

 По итогам исследования готовности первоклассников   к обучению в школе было выявлено:

1. Готовность первоклассников к обучению в  школе 
	Уровень
	Общая успешность в 4-х тестах

	
	Количество обучающихся
	Процент

	высокий
	1
	4%

	средне-высокий
	5
	20%

	средний
	6
	24%

	средне-низкий
	6
	24%

	низкий
	4
	16%

	особо низкий
	3
	12%


2. Больше половины первоклассников могут управлять хорошо своим поведением и успешно осваиваться в новой ситуации. 

3. При организации учебной деятельности дома треть детей нуждаются в помощи. 
4. 4  обучающихся испытывают трудности в общении

5. 64% первоклассников имеют проблемы со здоровьем.
6. 17 обучающихся из 25  соблюдают режим дня.
  Комплекс  оперативных решений по итогам мониторинга
1. Анализ результатов мониторинга на заседании школьного психолого- педагогического консилиума с целью выявления детей с низким и высоким уровнем готовности.

2. Комплектование групп психологической поддержки  для обучающихся испытывающих  трудности  в учении и  общении.

3. Информирование родителей о результатах мониторинга  через индивидуальные встречи с психологом, педагогом.

4. Подведение итогов мониторинга на школьном методическом объединении учителей начальных классов с указанием затруднений при выполнении работ.

5. Посещение уроков учителей  с целью проверки применения эффективных методов и приемов в работе с обучающимися, показавшими низкий уровень готовности.
6. Организация  микроисследования качества уроков учителей 1 классов  с позиции здоровьесбережения.

7. Учителям организовать помощь родителям в организации учебной деятельности детей дома, дать  рекомендации   по  соблюдению  режима дня для ребенка и обустройства места для занятий.

8. Организация получения родителям отдельных первоклассников получить консультацию логопеда.

9. Сравнительный анализ результатов стартовой и итоговой диагностики с целью выявления динамики уровня обученности обучающихся.
10.  Подготовка рекомендаций работникам дошкольного учреждения при подготовке дошкольников к школьному обучению.
По итогам мониторинга готовности к обучению во 2-м классе   оценены и выявлены: 
- индивидуальная траектория адаптации конкретного ребенка;

- насколько реализованным оказался  адаптационный потенциал ребенка;

- факторы в школьной и семейной жизни, которые способствовали компенсации имеющихся трудностей и хорошей конечной адаптации ребенка, а также те, которые помешали реализации   потенциала;

- наиболее напряженные проблемы школьной адаптации.
   По математике 100% обучающихся достигли базовой подготовки.
Результаты регионального мониторинга в 4 - классах
	Математика 

	Сроки, форма
	Класс 
	Количество

обучающихся
	Высокий
	Повышенный
	Базовый
	Пониженный
	Низкий 

	Апрель 2015г региональный мониторинг
	4
	25
	3
	10
	2
	7
	3

	Русский язык

	Сроки, форма
	Класс 
	Количество

обучающихся
	Высокий
	Повышенный
	Базовый
	Пониженный
	Низкий 

	Апрель  2015г региональный мониторинг
	4
	25
	3
	11
	6
	5
	-


  и комплекс управленческих решений:

· сравнительный анализ результатов стартовой и итоговой диагностики с целью выявления динамики уровня обученности обучающихся;
· подведение анализа итоговой диагностики  на  МО учителей начальных классов с приглашением  учителей математики и русского языка с выработкой рекомендаций учителям 5 классов;
· составление плана работы с обучающимися, не достигшими базового  уровня и обучающимися, показавшими высокий уровень обученности;
· внесение дополнений в психологические характеристики классного коллектива;
· ознакомление родителей с перспективами обучения детей в 5 классе,
  позволили эффективнее организовать работу по преемственности между начальным и основным уровнями общего образования.
Входная диагностика в 5-х классах     уточнила реестр затруднений,  позволила учителям внести изменения в план коррекции адаптационного и основного периода обучения. 
Итоги учебного года в бальных оценках показывают эффективность проделанной работы. 

	Математика 

	Сроки, форма
	
	Количество

обучающихся
	Средний балл
	Кол-во

«5»
	Кол-во

«4»
	Кол-во

 «3»
	Кол-во

«2»

	Сентябрь  2015г,  диагностическая работа(входной контроль)
	5
	36
	3,55
	6
	13
	12
	5

	Май 2016г, промежуточная аттестация, контрольная работа
	5
	35
	3,83
	6
	11
	18
	-

	Русский язык

	Сроки, форма
	
	Количество

обучающихся
	Средний балл
	Кол-во

«5»
	Кол-во

«4»
	Кол-во

 «3»
	Кол-во

«2»

	Сентябрь  2015г,  диагностическая работа(входной контроль)
	5
	36
	3,56
	3
	18
	11
	4

	Май 2016г, промежуточная аттестация, контрольная работа
	5
	35
	3,71
	8
	11
	14
	2


В процессе подготовки к ЕГЭ осуществляется оценка совокупности внешних и внутренних ресурсов учебного успеха обучающегося.
11 класс Математика

	Сроки, форма
	Класс 
	Кол-во

обучающихся
	Высокий
	Повышенный
	Базовый
	Пониженный
	Низкий 

	08.12.2016г, региональный мониторинг
	11
	11
	-
	-
	9
	2
	-


11 класс  Математика(базовая)

	Сроки, форма
	Класс 
	Количество

обучающихся
	Средний балл
	Кол-во
«5»
	Кол-во

«4»
	Кол-во

 «3»
	Кол-во
«2»

	Май 2015г., промежуточная аттестация, тест
	10
	11
	3,8
	2
	5
	4
	-

	Ноябрь 2015г,  диагностическая работа
	11
	11
	3,36
	1
	3
	6
	1

	Апрель, диагностическая работа
	11
	11
	3,64
	2
	4
	4
	1

	Результаты ЕГЭ
	11
	11
	4,27
	4
	6
	1
	-


11 класс Математика(профильная)

	Сроки
	Класс 
	Количество

обучающихся
	Средний тестовый балл
	Результат ЕГЭ равен/выше минимального количество баллов

	Результаты ЕГЭ
	11
	5
	41,2
	100%


11 класс русский язык

	Сроки, форма
	Класс 
	Количество

обучающихся
	Средний балл
	Кол-во

«5»
	Кол-во

«4»
	Кол-во

 «3»
	Кол-во

«2»

	Май 2015г., промежуточная аттестация, тест
	10
	11
	3,91
	3
	4
	4
	-


11 класс русский язык
	Сроки
	Класс 
	Количество

обучающихся
	Средний первичный балл
	Средний тестовый балл по результатам  ЕГЭ

	Ноябрь 2015г,  диагностическая работа
	11
	11
	34
	-

	Апрель, диагностическая работа
	11
	11
	38
	-

	Результаты ЕГЭ
	11
	11
	43
	71,9

Рамазонова София 96 баллов


Экзамены по выбору

	Сроки 
	Количество  обучающихся 
	Средний тестовый балл по результатам  ЕГЭ 

	Обществознание

	Основной период 2015г
	6 
	54

	Основной период 2016г
	7 
	59,7 

	История

	Основной период 2015г
	4 
	44,75

	Основной период 2016г
	4 
	56,25

	Физика 

	Основной период 2013г
	2 
	47,5

	Основной период 2016г
	2 
	50 

	Литература 

	Основной период 2015г
	1 
	73

	Основной период 2016г
	1 
	78 


Анализ результатов обучения по какому-то предмету, анализ данных системы внутришкольного мониторинга помогают  оценить  стартовые возможности обучающихся  на начало учебного года,  итоговые  результаты в конце учебного года,   текущее оценивание, в некоторой мере  обеспечить экспертную оценку учебных предметных программ, курсов, оценку информационно-образовательной среды ступени образования, оценку  педагогической деятельности учителя.   
Проследить динамику   индивидуального прогресса обучающегося учителю помогает индивидуальный дневник обучающегося.   

 Результаты   мониторинговых исследований     позволяют сделать выводы: 
- об успешности сформированности предметных и метапредметных умений у учащихся;
- об индивидуальном прогрессе учащихся;
- об эффективности работы учителей по формированию предметных и метапредметных умений;
- об эффективности введения ФГОС;

- о готовности к ГИА.

Анализ результатов последних лет показывает, что выбор актуальных и эффективных образовательных программ по предметам,  использование такой формы промежуточной аттестации как экзамен  позитивно влияют на учебные достижения обучающихся.

Переход два года назад в начальной школе на УМК неправильное управленческое решение. А возврат такой формы промежуточной аттестации в 8, 10 классах повысит образовательную ответственность обучающихся,  повлияет на результаты ГИА.

 Хотелось  бы  отметить, что региональные оценочные инструменты, ценный управляющий инструмент – позволяющий реализовать   функции управлении.

Одним из блоков самодиагностики является оценка кадрового состава.

Мониторинговые исследования уровня компетентности педагога, качества профессиональной деятельности позволяют оценить    динамику роста(или её отсутствие) профессиональной компетентности учителя, обеспечивают сбор данных о методических дефицитах учителей помогают построению индивидуальной траектории развития компетентности учителя, включают в процесс самосовершенствования.

Положительная динамика обученности по предмету в процессе мониторинга главный показатель качества профессиональной деятельности учителя для установления размера стимулирующей части заработной платы.

Работа в качестве ассистента(эксперта), определение рекомендаций, составление плана коррекционной работы по устранению пробелов в предметной обученности, успешность его реализации,  умение организовать работу с различными группами обучающихся, также помогают администрации  оценить уровень компетентности учителей, определить «западающие позиции». 
Управленческие решения по результатам мониторинговых исследований
· Изучение учителями демонстрационных  и аналитических материалов по результатам проведения диагностических процедур(например Национального исследования качества начального общего образования в 4 классах по предметам, региональных мониторинговых исследований).
· Участие в вебинарах по организации мониторинга образовательных достижений.
·  Проведение практического семинара по организации процедуры самооценивания обучающимися своих достижений на уроке.
· Проведение психологом тренингов по вопросам конструктивного общения.
Устранение нарушений  после проверки выполнения законодательных норм в области образования и кадровые проблемы потребовали обеспечить переподготовку кадров по смежным специальностям
	2014/2015
	2015/2015
	Предмет 

	3 учителя
	3 учителя
	Технология

	
	
	Литература

	
	
	Информатика

	
	
	Начальные классы


прохождение педагогами курсовой в очной и дистанционных формах
	2014
	2015
	2016

	6
	5
	12

	22%
	19%
	44%


итоги аттестации педагогов за 3 года
	Квалификационная категория
	Количество

педагогов
	Предмет

	Высшая
	5
	Русский язык

	
	
	Начальные классы

	
	
	ИЗО

	
	
	Музыка 

	
	
	История 

	Первая
	5
	Русский язык

	
	
	Начальные классы

	
	
	История

	
	
	Физическая культура

	
	
	Педагог-библиотекарь


 И организованная на диагностической основе методическая работа позволяют  находиться педагогам на современном уровне профессиональных и педагогических знаний,   и работать над улучшением своей педагогической практики.
Результаты  диагностики компетентности педагогов по отдельным компетенциям показывают  положительную динамику  изменений.
Каждому руководителю хочется представить  результаты деятельности в позитивном свете, поэтому и преобладают позитивные характеристики, но тем ценна самооценка, что она позволяет выявить и проблемы.
Приведу примеры.

По результатам  независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, утвержденные общественным советом при министерстве образования и науки Хабаровского края  по показателям, характеризующим общий критерий  оценки качества образовательной деятельности касающихся доброжелательности, вежливости, компетентности работников в своем кластере из 144 школ учреждение имеет 34 номер.
 Поэтому  дальнейшее разрешение проблемы повышения профессиональной компетентности педагогов   остается  приоритетной.
По итогам 2014/2015 учебного года

1. Уровень  качества условий, обеспечивающих реализацию требований к личностным результатам  в системе «учитель–ученик», определен как критический.  В 2015/2016 учебном году результаты микроисследования позволили дать оценку   насколько учитель на своих уроках реализует условия личностного развития

учащихся в предметном обучении, выявить резервы развития системы деятельности школы по реализации требований к личностным образовательным результатам.    
2. 52 % обучающихся имеют 3-5 группы здоровья,  понимания приоритетность проблемы состояния и укрепления здоровья обучающихся потребовалось активизировать деятельность по усилению просветительской работы в области здорового образа жизни. Микроисследование качества уроков с позиций здоровьесбережения позволил оценить оценить уровень валеологической компетентности учителя, внести коррективы   в валеологическое обучение и воспитание.
3. Оценка уровня управленческой компетентности администрации выявил недостаточное владение   эффективными оценочными методиками, применимыми на разных уровнях школьного обучения.
  Директор  школы и  заместитель   в 2015/2016 учебном году прошли дистанционно  курсы повышения квалификации в Педагогическом университете «Первое сентября»
	№
	Дисциплина
	Руководитель курса
	Количество 

часов

	1
	Модернизация системы внутришкольного контроля качества образовательного процесса для реализации требований ФГОС и НСОТ
	Н.Л.   Галеева
	72 часа

	2
	 Оценивание в условиях введения требований нового Федерального государственного образовательного стандарта
	М.А. Пинская
	36 часов


Самооценка деятельности за 2015/2016 учебный год продолжается, 
например,   оценка организационных ресурсов, обеспечивающих реализацию требований ФГОС к личностным образовательным результатам позволила нам определить резервы − новые ресурсы для тех позиций, которые окажутся недостаточно обеспеченными таковыми.

В заключении хочется отметить, что самооценка - основной элемент управления качеством образования на уровне общеобразовательного учреждения.  
Процесс самооценки   - познавательная деятельность администрации, учителей, обучающихся, направленная на развитие образовательного учреждения и коррекцию деятельности педагогического коллектива.
